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¢Quiénes somos?

Mision
Continuar ofreciendo soluciones y servicios de valor anadido, apostando
por la innovacién de los procesos como palanca para la optimizacion de

la productividad y de los costes del negocio convencidos de que este es
el modelo de futuro del sector.

Visio

Nuestro objetivo es seguir creciendo de la mano de nuestros clientes, con
la capacidad de desarrollar para ellos las mejores soluciones existentes en
el mercado y que nos permitan, a través de la excelencia, asegurar una
compaiiia de futuro.




Nuestros servicios y productos

* Ingenieria, disefo e instalacion de redes de telecomunicaciones
fijas y moviles.

* Desarrollo y ejecucion de infraestructura eléctrica..

e Construccion, instalacion y puesta en marcha de instalaciones de
mision critica (centros de datos, automatizacién, robética).

 Cableado estructurado y despliegue de redes de fibra dptica para
conectividad corporativa de alta capacidad.

* Monitoreo remoto, mantenimiento preventivo y correctivo
7x24x365 de sistemas criticos.

. a1
IA..

* Integracidn de conectividad gestionada, arquitecturas cloud-edge y
soluciones de infraestructura seguras de extremo a extremo. Actualmente operamos en mas de 5

paises: Espana, Colombia, Peru, Chile,

 Despliegue y gestion de redes multiservicio (RMS). Argentina y México

* Instalacion de sistemas audiovisuales e instalaciones corporativas
(salas de juntas, centros de formacion). Cobertura a nivel nacional en paises como

Colombia y Peru.
* Sistemas de robdtica y automatizacion para entornos criticos y de
fabricacion.



O
///Jmflca Implementamos, integramos y mantenemos redes moviles con soluciones llave en mano
qgue abarcan diseno, instalacion y optimizacion de infraestructura.

Siempre conectados

Nuestros servicios moviles

Nodos de teIecomumcauones
* Instalacion de estaciones base.
* Optimizacién y mantenimiento de redes.
* Analisis de cobertura.
* Rectificadores y baterias.
* Suministro de material.

Beneficios

* Mejora en la cobertura movil.
m}/ * Asegura la calidad del servicio.
* |dentificaciéon proactiva de problemas.
W




®
C///J mflca Ofrecemos. mg.enlerla,”dlseno, desplle.gue, construccion 'y mantenimiento de redes de
telecomunicaciones fijas para las diferentes tecnologias (FTTx - HFC) y para los
diferentes productos de cliente final (BA-VOIP-IPTV) tipo B2B y B2C.

Conectividad al alcance de todos

Nuestros servicios fijos

* Ingenieria y disefio de redes FTTH - HFC

* Instalacion y construccién de infraestructura.

* Mantenimiento de red preventivo y correctivo.
* Cliente final Instalacion + Mantenimiento.

e Suministro de material.

Beneficios

* Velocidad y estabilidad en las conexiones
* Mayor eficiencia operativa
* Reduccidn en interrupciones y fallas
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7 f Construimos y mantenemos infraestructuras de soporte para telecomunicaciones,
CzMTICa , Y/ EIEI ; pare »
energia y servicios publicos con altos estandares de calidad.

ingenieria al detalle Lo que hacemos en obra civil e infraestructuras
Tecnologias de la Informacion y Videovigilancia

eIntegracion de sistemas de Tl con plataformas de monitoreo y control corporativo.
eDiseio, instalacion y mantenimiento de soluciones de videovigilancia para entornos
corporativos, publicos y de mision critica.

eImplementacidn de sistemas de seguridad electrénica (CCTV, control de acceso, alarmas).
eMonitoreo centralizado de video e infraestructura para garantizar la seguridad fisica y
|6gica.

eGestion de datos y conectividad para proyectos de ciudad inteligente y entornos
corporativos.

Servicios Publicos y Gestion de infraestructura

eInstalacion y mantenimiento de equipos especializados para redes eléctricas, gas y
alumbrado publico.

eMonitoreo remoto y en tiempo real de infraestructuras criticas de servicios publicos.
eGestion de incidencias y averias con atencion inmediata y soporte 7x24.

eOperacion y mantenimiento preventivo y correctivo de sistemas de energia y servicios
basicos.

eIntegracion de soluciones de loT y telemetria para mejorar la eficiencia operativa.




C/f mfica Construimos y mantenemos infraestructuras de soporte para telecomunicaciones,
7 energia y servicios publicos con altos estandares de calidad.

ingenieria al detalle

Infraestructura en Vias, Puertos y Ferroviarios

eSemaforizacion inteligente para ciudades y corredores viales.
*Movimiento, reubicacidn y modernizacion de redes de
telecomunicaciones en proyectos de infraestructura.

e Adecuacion tecnologica en puertos y terminales para garantizar
conectividad y operacion segura.

eImplementacion de sistemas de comunicacidn ferroviaria con
soporte en fibra dptica y energia.

eInfraestructura de conectividad en vias 4G y 5G, integrando
soluciones de fibra dptica, energia y obra civil.

eMantenimiento integral de redes y sistemas asociados a movilidad y
transporte.

Lo que hacemos en obra civil e infraestructuras

Obra Civil especializada

eConstruccion y adecuacion de espacios para Datacenter y
telecomunicaciones.

eCanalizacion subterranea y aérea para redes de conectividad.
eObras de microzanja, cimentaciones, ductos y cdmaras de acceso.
eAdecuacion de salas técnicas con pisos falsos, climatizacion y
sistemas de seguridad.

e|Interventoria y gestion de permisos con entidades publicas y
privadas.
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C&m |Ca Infraestructura confiable para Datacenters y redes de conectividad de alta

disponibilidad.

Disponibilidad garantizada

Datacenter y conectividad

eDiseio, construccion y adecuacion de Datacenters con estandares internacionales de
calidad y disponibilidad.

eMantenimiento preventivo y correctivo de infraestructuras criticas 7x24x365.

*Gestion de cableado estructurado y fibra dptica para redes corporativas de alta capacidad.
eImplementacion de soluciones de energia y respaldo (UPS, rectificadores, baterias,
sistemas solares) para garantizar continuidad.

eMonitoreo y operacion remota de Datacenters y redes de conectividad.

eIntegracion de soluciones de conectividad corporativa que soportan aplicaciones criticas de
negocio.

*Obra civil y adecuaciones especializadas para entornos de mision critica.

Beneficios

* Cumplimiento de normativas internacionales (Tier, ITIL, ISO) en operacién y soporte.

* Alta disponibilidad: continuidad operativa 7x24x365 sin interrupciones.

» Soporte especializado: personal certificado en operacidon y mantenimiento de entornos
criticos.



o
C% mflca ggg(t)rcci)ode Operaciones de Red (NOC): el corazén del control y la continuidad de tu

Monitoreo inteligente 7x24 Centro de Operaciones de Red (NOC):

eMonitoreo centralizado de |a infraestructura critica de Datacenter y redes corporativas.
eGestion de averias e incidentes con atencion inmediata y escalamiento eficiente.
eCoordinacion de flotas y cuadrillas técnicas para una respuesta agil en campo.
eSeguimiento de indicadores de desempeiio (KPlIs) y niveles de servicio (SLA).

eGeneracion de informes diarios de gestion para clientes y areas internas.

eImplementacidon y administracion de software a medida para control y trazabilidad.
eGestion 7x24x365 que garantiza continuidad operativa y soporte ininterrumpido.
eDisponibilidad técnica permanente: mas de 200 cuadrillas en terreno respaldada por
personal especializado.
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Beneficios

* Cumplimiento de normativas internacionales (Tier, ITIL, ISO) en operacion y soporte.

* Alta disponibilidad: continuidad operativa 7x24x365 sin interrupciones.

» Soporte especializado: personal certificado en operacidon y mantenimiento de entornos
criticos.

* |A:



C/f mfica Integracion de Redes Multiservicio: Esta Division de Comfica es una integradora tecnoldgica
v que focaliza su especializacidon en tecnologias, proyectos y servicios gestionados para las areas
de redes y sistemas de grandes empresas y organismos publicos.

—

Sequridad, velocidad y eficiencia

Ofrecemos a nuestros clientes Habilitamos los procesos de negocio de nuestros clientes creando
.. infraestructuras

* Diseno
* Despliegue De alto rendimiento Carrier-class entre multiples tecnologias
* Operacion interoperables innovadoras
* Suministro de material y equipamiento de electrdnica de

red.
* Mantenimiento de todos los elementos fisicos y logicos de

sus redes

En los ambitos de:
« LAN & WAN: conmutacién y routing

* Transmision: MPLS, Ethernet, SDH
 Radio: WiFivs LTE

* Cableados inteligentes
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* Infraestructuras fisicas de Mision Critica. .
N\

* Seguridad légica de redes




Servicios audiovisuales: Esta Division de Comfica es una integradora tecnologica enfocada en

®
C///J mflca el suministro y puesta a punto del equipamiento audiovisual y periférico de un espacio
inteligente.

Soluciones audiovisuales inteligentes

Ofrecemos consultoria disefio, instalacion, integracion vy
mantenimiento en las siguientes areas:

Videoconferencia

* Atencion y gestion de eventos de videoconferencia

* Disefio e instalacion de proyectos audiovisuales (videowall,
interactivos)

* Circuito CCTV, soluciones de IA/ Computer Vision

* Carteleria digital

* Otros proyectos y soluciones: SW de gestion de reservas de

salas, equipamiento Glue, soluciones de presentacion

inalambrica, megafonia, sistemas debate, etc.




®
C///j mflca Automatizacion y robotica: Esta area de Comfica es una integradora tecnologica
encargada de desarrolla productos y proyectos de automatizacion de procesos
industriales.

Calidad Automatizada

Soluciones llave en mano

*Paletizado, empaque y final de linea
*Logistica

*Manipulacion y ensamble (pick and place)
*Herramientas Ingravidas

Nuestros productos

* Smart Loader (Tamafios S y M)

e Cabina educativa




®
C///J mfl Ca Nuestros productos y servicios

‘Cabina Educativa

e [Estacion compacta y segura, disefiada para formacidon técnica en
robdtica industrial y automatizacion.

* Robot FANUC ER-4iA, modelo industrial de 6 ejes, con 4 kg de carga util
y 550 mm de alcance, ideal para simulacion de entornos reales de
produccion.

* Estructura modular y cerramiento en policarbonato, con protecciones
perimetrales y pulsadores de parada de emergencia.

* Controlador FANUC R-30iB Mate Plus, con Teach Pendant incluido,
replicando las condiciones de operacién de una celda industrial.

* Integracion con software de simulacion RoboGuide, permitiendo el
desarrollo, prueba y validacién de programas en entorno virtual (Incluye
20 licencias educativas).

* Mesa de trabajo configurable, con zonas dedicadas para sensores,

camaras, cintas o manipuladores adicionales, facilitando practicas de TR czmfica JRC
integracion OT/IT (Incluye el tablero de juegos y el sistema de cintas SUCCEED

transportadoras).

* Disefio plug & play, totalmente cableado y probado de fabrica, apto
para uso académico, laboratorios de ingenieria o centros de formacion
técnica.

* Posibilidad de personalizacion segin necesidades académicas o
industriales (PLC externo, vision artificial, pinzas neumaticas o
eléctricas).




C///j mfl Ca Nuestros productos y servicios

Smart Loader (Tamaiios Sy M)

» Sistema monobloque en acero pintado al horno, de facil
transporte y reposicionamiento mediante casquillos de
centrado.

* Robot industrial configurable segin requerimientos del
cliente, con opcidon Fanuc M-20iD/25 u otros modelos
equivalentes.

* Herramienta robotica disefiada a medida segiun la
aplicaciéon, garantizando compatibilidad con distintos
tipos de pieza y proceso

* Bandeja automatica de carga/descarga con
accionamiento neumatico y guias lineales, optimizada
para maximo aprovechamiento del espacio.

* Diseno modular y escalable: posibilidad de ampliar el
numero de bandejas o ajustar su altura segun las
dimensiones de las piezas.

* Integracion completa HMI y cuadro eléctrico en la
estructura, garantizando control local y mantenimiento
simplificado




o
o mflca Impulsamos la transformacidn hacia la industria 4.0 con soluciones integrales automatizadas

—

Calidad Automatizada

Beneficios

* Aumento de productividad - Operacion continua

Garantiza la calidad del producto final

Optimizacion de costes operativos

Seguridad y ergonomia laboral

Flexibilidad y adaptabilidad

Trazabilidad y control de procesos



o mfica Valores Agregados a Nuestros Servicios

Ofrecemos soluciones completas y personalizadas que van desde el disefio hasta la
implementacion y validacion final

Supervision e ingenieria Vehiculos y Herramientas
. : : * Camionetas o vehiculos utilitarios para
e Acompafiamiento permanente de un ingeniero transporte de personal, herramientas y

desde el NOC 7x24. hm equipos.

eSupervisidn y gestion centralizada de redesy — : EqUiEEDOS_V her{an(;ient(ajs de alta calidad para
mantenimiento de redes.

telecomunicaciones. (O O Escal de 12 14 dobl
eRespaldo técnico y administrativo conforme a .sca Rl 2 R S UL R Sl
PO — fibra.

términos contractuales. _ . -
: o ar ., : * Andamio certificado (resolucién 4272 de 2021)
eDisponibilidad de atencion remota o presencial : :
para trabajos en altura cuando se requiera.

en terreno segun requerimiento.

Seguridad y salud en el trabajo

eCoordinaciéon y acompafiamiento desde la oficina central.
eCapacitacion en terreno en actividades rutinarias.
eCumplimiento de todos los protocolos del SG-SST.

eTodos los elementos necesarios para labores en piso y en alturas.




Certificaciones

Certificados en calidad:
ISO 9001, ISO 14001, ISO
45001.

Cumplimos con todas las
normas HSE (Salud, Seguridad y
Medio Ambiente).
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GRACIAS POR SU
ATENCION
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